PATVIRTINTA

UAB ,,MANTINGA GROUP*
2023 m. geguzés 2 d. valdybos
sprendimu Nr. 2023/05/02

UAB ,,MANTINGA GROUP“ IMONIU GRUPES ETIKOS KODEKSAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. UAB ,MANTINGA GROUP* jmoniy grupé (toliau ir - Grupé) vykdant savo veikla remiasi
aukscCiausiais etikos, maisto saugos, darbuotojy gerovés ir kokybés standartais, grieztai laikosi nacionaliniy ir
tarptautiniy teisés akty bei siekia tvarumo principy jgyvendinimo.

2. Sis Etikos kodeksas (toliau ir - Kodeksas) yra priimtas siekiant kurti ir stiprinti skaidrius,
etiskus ir tvarius santykius su bet kuria $alimi visoje Grupés veiklos grandinéje.

3. Kodeksas yra taikomas visoms Grupés jmonéms tiesiogiai, Grupés jmonéms prisijungiant prie
Kodekso remiantis konkre¢ios jmonés vadovo jsakymu. Kodeksas yra privalomas visiems Grupéje
dirbantiems darbuotojams, asmenims, kurie veikia Grupés ar atskiros Grupés jmonés vardu, nepriklausomai
nuo jy santykiy su Grupe. Remiantis Siuo Kodeksu yra sudarytas Tiekéjy elgesio kodeksas, kuriuo

jpareigojama bei siekiama, kad grupés Etikos kodekso principy biity laikomasi ir visoje tiekimo grandinéje.

Il. PAGRINDINES GRUPES VERTYBES

4. Grupé veikia remdamasi Siomis trimis pagrindinémis vertybémis - kiirybiskumas, lankstumas,
atsakingumas. Isdéstytos vertybés yra neatsiejama Sio Kodekso dalis. Kodekse i8déstyti ir aiSkinami etiSko
elgesio principai bei kiti Grupés prioritetai yra paremti biitent Siomis vertybémis.

5. Kirybiskumas Grupéje suprantamas kaip:

5.1. generavimas ir pateikimas idéjy, gerinan¢iy Grupés procesus ir santykius kolektyve;

5.2. gebéjimas iSsakyti nuomone, net jei ji nesutampa su kity nuomone;

5.3. isklausymas ir nenuvertinimas issakytos nestandartinés, kitokios idéjos;

5.4. nebijojimas priimti nestandartiniy sprendimy, jeigu jie naudingi Grupei.

6. Lankstumas Grupéje suprantamas kaip:

6.1. prisitaikymas prie skirtingy klienty, kolegy, partneriy, nenusizengiant Grupés vertybéms;

6.2. tolerantisko pozitrio ugdymas;

6.3. lankstus visy turimy resursy ir galimybiy naudojimas;

6.4. gebéjimas prisitaikyti prie besikeicianciy aplinkybiy;

6.5. ieSkojimas visoms puséms priimtiny sprendimy.

7. Atsakingumas Grupéje suprantamas kaip:

7.1. operatyvus problemy sprendimas, ieskojimas bidy, kad jos nesikartoty (neieskoma ,,kalty*);

7.2. atsakomybés jausmas uz padarytus sprendimus ir/ar veiksmus;

7.3. tikslingas informacijos dalinimasis (tinkamu laiku ir su tuo, kam ji aktuali);

7.4. prisidéjimas prie gero mikroklimato kairimo ir pagarbus bendravimas su kolegomis;

7.5. laikymasis duoto Zodzio ir sutarty salyguy;
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7.6. rapinimasis aplinkosauga, darbo aplinka ir aplinkiniais, net jeigu tai néra tiesioginé pareiga.

I1l. PAGARBA IR LYGIOS TEISES

8. Grupé laikosi ir gerbia tarptautiniu mastu pripazintus Zzmogaus teisiy prioritetus ir standartus,
todél Grupés veikloje:

8.1. kuriama pagarba ir lygiomis zmogaus teisémis grindziama darbovieté, kur darbuotojas turi
vienodas ir saziningai suteikiamas darbo salygas ar galimybes tobuléti;

8.2. netoleruojama bet kokios formos diskriminacija, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, dél etninés
kilmés, lyties, seksualinés orientacijos, Seimyninés ar socialinés padéties, tévystés ar motinystés, religijos,
politiniy pazitiry, pilietybés, nejgalumo, amziaus ar priklausymo jvairioms sagjungoms ar organizacijoms;

8.3. draudziama bet kokia smurto ar priekabiavimo forma — paty¢ios, nepagarba, prievarta,
bauginimas, manipuliavimas, fizinis smurtas, ir visi kiti veiksmai, sukuriantys nesaugia, priesiska darbo
aplinka, pazeidziantys psichosocialing aplinka, Zmogaus orumg ar sukeliantys pavojy zmogaus sveikatai;

8.4. Grupéje galioja ir yra laikomasi Grupés ,,Psichologinio smurto/mobingo ir priekabiavimo

darbo aplinkoje prevencijos politikos*.

IV. SOCIALINES SALYGOS

9. Grupé laikosi tarptautiniu mastu pripazinty zmogaus teisiy ir kity galiojanciy teisés akty.

10. Darbuotojy darbo uzmokestis, atostoginiai, vir§valandziai ar paskatinamosios premijos yra
skai¢iuojami sgziningai ir iSmokami laiku, laikantis visy nacionaliniuose teisés aktuose nustatyty reikalavimy
darbo uzmokesciui.

11. Darbo uzmokestis negali buti mazesnis nei minimalus darbo uzmokestis, nustatytas
nacionaliniais teisés aktais.

12. I8skaita i§ darbo uzmokes¢io kaip drausminé priemoné, Kkuri nepagrjsta teisiniais
reikalavimais, yra netaikoma ir netoleruojama.

13. Vidutinis darbo laikas, taip pat vir§valandziai ir/ar susitarimai dél papildomo darbo, negali
vir§yti nacionaliniuose teisés aktuose nustatyty reikalavimy.

14. Virsvalandziai galimi tik pagal darbuotojo savanoriska valig, be prievartos ar manipuliacijos.

15. Kiekvienas darbuotojas turi teise j poilsj:

15.1. Grupé skatina darbuotojus per metus atostogauti bent minimaly dieny skaiciy, kaip numato
nacionaliné teisé — dvi savaités nepertraukiamo poilsio;

15.2. pertraukos darbo laiku yra planuojamos ir suteikiamos remiantis nacionaline teise.
Kiekvienam darbuotojui yra prieinamos poilsio vietos bendrose poilsio erdvése.

16. Grupé netoleruoja bet kokios formos prievartos:

16.1. darbuotojai renkasi dirbti laisva valia, negali biiti manipuliuojama bausmémis sumazinti
darbo uzmokestj, darbdavys negali manipuliuoti asmeniniu darbuotojy turtu ar darbo teikiamomis naudomis,

asmeniniy, tapatybe jrodan¢iy dokumenty nusisavinimu ar kt.
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17. Grupés darbuotojy darbas organizuojamas vadovaujantis ,,Darbo tvarkos taisyklémis®.

V. VAIKU DARBAS

18. Vaikai negali buti iSnaudojami ar dirbti bet kokj darba, kuris gali turéti neigiamg poveikj jy
sveikatai, psichologinei savijautai, ar gali turéti jtakos jy galimybéms j mokslg ir tobuléjima.

19. Vaikai gali bati jdarbinami Grupés jmonése tik tais atvejais, kai tai nepriestarauja nacionalinés
teisés aktams bei JT Pasaulinio susitarimo Penktajam principui.

20. Grupé toleruoja bendradarbiavimag ir savanoriavimg, kai yra siekiama gery paskaty ir

uztikrinama, kad bet kokia veikla neturés neigiamos jtakos vaiko bendrai gerovei, raidai ar issilavinimui.

VI. VERSLO ETIKA

21. Verslas vykdomas teisétai ir etiskai, uztikrinant nacionaliniy ir tarptautiniy jstatymy, taisykliy
bei reglamenty laikymasi.

22. Renkamasi bendradarbiauti su atsakingais partneriais, tiekéjais, kurie laikosi aktualiy teisés
akty ir atitinka pagrindinius Grupés keliamus Kodekso reikalavimus.

23. Dovanos priimamos ir teikiamos saziningai ir skaidriai:

23.1. draudziama priimti ar sialyti vertingy dovany klientams, potencialiems klientams, verslo
partneriams ar kt. suinteresuotoms Salims. Grupei priimtinos (priimti ir teikti) tik komercinés verslo dovanos
ir toks verslo svetingumas, kai néra siekiama Grupés ar treciyjy Saliy palankumo priimti sprendimus ar pan.,
taip pat jei jos yra teikiamos atvirai bei skaidriai.

24. Grupés darbuotojai jsipareigoja nesaliskai, saziningai ir tinkamai atlikti darbines pareigas,

nusisalinti nuo sprendimy, galinéiy sukelti interesy konflikta.

VIil. KONFIDENCIALUMAS IR DUOMENU APSAUGA

25. Siekiant skaidrumo, saziningumo ir sékmingo bendradarbiavimo vykdant Grupés veikla daug
démesio skiriama informacijos konfidencialumui. Konfidenciali informacija saugoma tiek Grupés viduje, tiek
to paties siekiama bendradarbiaujant su Grupés partneriais.

26. Grupés darbuotojai jsipareigoja saugoti konfidencialig Grupés informacija ir supranta, jog
bet kokia informacija apie Grupg, kuri néra skelbiama viesai, yra konfidenciali.

27. Darbuotojai jsipareigoja saugoti ir ginti Grupés reputacija - neskleidziant melagingos
informacijos apie veiklg bei informuojant atsakingus asmenis, jei pastebi, jog yra vieSinama klaidinga ir/ar
konfidenciali informacija apie veikla, kuri gali pakenkti Grupés reputacijai.

28. Grupés darbuotojai laikosi kity nustatyty saugumo normy, jvardinty konfidencialumo

sutartyse.

L 3T Pasaulinio susitarimo Penktasis principas - https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-5
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29. Su paslaugu/zaliavy tiekéjais ar kitomis suinteresuotosiomis Salimis, kai yra perduodama
Grupés konfidenciali informacija, privaloma pasirasyti konfidencialumo sutart;.

30. Grupé saugo asmens duomenis ir informacijg apie darbuotojus ir naudoja ja tik esant
butinybei bei vadovaujantis teisés akty numatyta tvarka. Grupéje galioja ir yra laikomasi Grupés ,,Asmens
duomeny apsaugos politikos*.

Vill. KORUPCIJOS PREVENCIJA

31. Grupé grieztai netoleruoja bet kokios korupcijos formos, jskaitant, bet tuo neapsiribojant,
turto prievartavimo, kysininkavimo, suk¢iavimo, pinigy plovimo, piktnaudziavimo pareigomis privilegijoms,
ar kitai naudai gauti, papirkinéjimo ar kt. korupcijos formos.

32. Grupéje atvirai ir skaidriai bendraujama su darbuotojais, partneriais, tiekéjais, valstybinémis
institucijomis, visuomene ar kitomis suinteresuotomis $alimis.

33. Grupé jsipareigoja laikytis Grupés ,,Antikorupcijos politikos*.

34. Grupés darbuotojai jokiu biidu negali suteikti ar gauti bet kokios neteisétos naudos siekiant
palankesniy sglygy, sandoriy, veiksmy ar Kt.

35. Susiklos¢ius situacijai, kuomet pastebimi ar jtariami korupcijos veiksmai, Grupés darbuotojai
jsipareigoja apie tokius veiksmus informuoti atsakingus asmenis, kurie imasi tolimesniy veiksmy neteisétai
veiklai nutraukti.

36. Grupé is tiekéjy, partneriy ar kity subjekty reikalauja imtis korupcijos prevencijos veiksmy bei

rekomenduoja laikytis Grupés ,,Antikorupcijos politikoje“ numatyty principy.

IX. TEISES AKTU ATITIKTIS

37. Grupé jsipareigoja laikytis nacionaliniy ir Europos Sajungos teisés akty reikalavimy,
Tarptautinés darbo organizacijos ir Jungtiniy tauty konvencijose nustatyty reikalavimy (toliau ir — Teisés
aktai).

38. Visi Grupés rengiami vidaus Teisés aktai ir (ar) procesai turi atitikti Kodekso nuostatas tiek,
kiek tai nepriestarauja Grupei taikomiems Teisés akty reikalavimams. Esant priestaravimams tarp Sio Kodekso

ir auks¢iau iSvardinty Teisés akty, taikomi Teisés akty reikalavimai.

X. TVARUMAS

39. Atsizvelgdama j globalias pasaulio problemas ir siekdama atliepti Grupés prioritetus bei
vertybes, Grupé laikosi pagrindiniy tvarumo principy, visy aktualiy Teisés akty nacionaliniu ir tarptautiniu
lygiu. Grupé rapinasi aplinka, savo darbuotojais, produkcijos kokybe ir saugumu, palaiko rysj ir
bendradarbiauja su vietos bendruomenémis ar kitomis suinteresuotosiomis salimis.

40. Grupéje patvirtinta ir | bendra Grupés strategijg integruota Tvarumo strategija, paremta
svarbiausiais tvarumo principais ir aspektais, atsizvelgiant j globaliai ir lokaliai (Grupés veiklos)

reik§mingiausias sritis, kuriose svarbu siekti teigiamy poky¢iy.

Puslapis 4 1§ 8



XI. APLINKOSAUGA

41. Grupé jsipareigoja uztikrinti, kad vykdoma aplinkosaugos veikla atitikty visus Teisés akty
reikalavimus nacionaliniu ir tarptautiniu mastu.

42. Aplinkosauga ir palankesni sprendimai aplinkai yra vienas i§ Grupés prioritety, j kuriuos
atsizvelgiama sprendziant svarbius klausimus ar priimant sprendimus. Todél Lietuvoje esanéios Grupés
gamybos jmonés yra jsidiegusios aplinkos apsaugos vadybos sistema pagal 1SO14001 standarta, kuri
uztikrina, kad vykdoma veikla atitikty aplinkosauginius prioritetus.
komponentus — oras, vanduo, dirvoZemis, triuk§mo tarsa, atlieky, cheminiy medziagy valdymas.

44. Laikomasi atsakingy atlieky valdymo principy — rasiavimas, nuolatos ieskoma palankiausiy
prieinamy ir teiséty atlieky tvarkymo biidy, visuomet teikiamas prioritetas atlieky antriniam panaudojimui, kai
tai jmanoma.

45. Grupei svarbu tausoti nattiralius gamtinius iSteklius ir vartoti tvaresne elektros ar Silumos
energija, todél prioritetas Grupés veikloje teikiamas zaliajai elektros energijai.

46. Nuolatos ieskant naujy ar kei¢iant naudojamas zaliavas, ieSkoma tvaresniy, draugiskesniy
aplinkai alternatyvy, neperdirbamos pakavimo medziagos yra palaipsniui kei¢iamos j perdirbamas, taip pat

yra atliekami ir kiti veiksmai, jvardinti Grupés ,,Tvarumo politikoje“ bei Grupés ,,Tvarumo strategijoje*.

XIl. DARBU SAUGA IR SVEIKATA

47. Darbuotojai — vertybé, todél Grupés pareiga uztikrinti saugias ir sveikas darbo salygas,
kalbant tiek apie fizing, tiek apie psichologing aplinka. llgalaikis Grupés tikslas ir siekiamybé - nuliné
nelaimingy atsitikimy tolerancija.

48. Taikomos ne tik Teisés akty nustatytos prevencinés priemonés, bet siekiama saugiy ir sveiky
darbo salygy bei tinkamos psichologinés aplinkos, taikomi nestandartiniai riziky valdymo jrankiai: PDCA
(Plan-do-check-act), nelaimingy atsitikimy viety Zzyméjimas specialiais zenklais, prevenciniy plakaty
rengimas ir jvykiy viesinimas.

49. Siekiama kuo didesnio darbuotojy supratimo ir jsitraukimo j procesus, susijusius su
darbuotojy sauga ir sveikata.

50. Laikomasi visy aktualiy nacionaliniy ir tarptautiniy Teisés akty Kuriant ir uztikrinant visas
reikiamas salygas (pvz.: uztikrintos asmeninés apsaugos priemonés darbo vietose, privalomy ir papildomy
mokymy organizavimas ar kt.).

51. Visi darbuotojai, net jei jie yra jdarbinami tik laikinai, jdarbinimo metu yra instruktuojami ir
supazindinami su Grup¢je taikomomis darby saugos taisyklémis ir principais, kuriy kiekvienas privalo
laikytis.

52. Grupés darbuotojams yra draudziama dirbti, jeigu jie yra neblaiviis ar apsvaige nuo

psichotropiniy medziagy.
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53. Visi Grupés darbuotojai yra apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy (mirties, nejgalumo ir
traumy) 24/7 visame pasaulyje.

54. Vyksta nuolatinis doméjimasis ir bendravimas su darbuotojais, partneriais, klientais, tiekéjais
ar kitais subjektais, dalinantis patirtimi, geraisiais pavyzdziais, taip siekiant vieniems kitus motyvuoti ir siekti

nuolatinio tobuléjimo §ioje srityje.

XI1l. MAISTO SAUGA IR KOKYBE

55. Siekiama uztikrinti, kad kiekvienas gaminys baty saugus, atitikty aukséiausius kokybés
standartus, visus tarptautinius ir nacionalinius Teisés aktus, taip pat buty autentiskas, inovatyvus ir kuo
tvaresnis.

56. Lietuvoje esan¢ios Grupés gamybos jmonés yra jsidiegusios Siuos kokybés standartus — ,,IFS
Food“ (The International Featured Standard), ,,BRCGS Food Safety* (Global Food Safety Standard ), kurie
leidzia uztikrinti gaminiy atitikima visiems maisto saugos ir kokybés reikalavimams bei padeda sekti ir
tobulinti maisto saugos vadybos sistemas.

57. Neignoruojami bet kokio tipo skundai i$ skirtingy suinteresuotyjy $aliy, siekiama, kad j bet
kokia kokybés ar sveikatos rizika biity nedelsiant reaguojama rimtai ir atsakingai.

X1V. SOCIALINE ATSAKOMYBE

58. Grupé nuo veiklos pradzios siekia atviro ir glaudaus rySio su bendruomenémis, kitomis
suinteresuotomis salimis, kuriose vysto versla ar vykdo kitas veiklas, projektus.

59. Siekiama, kad kuriamas ir gaminamas produktas pateisinty ne tik tiesiogine klienty nauda, bet
ir svarbiausius tvarumo principus bei atspindéty Grupés vertybes.

60. Prisidedama prie visuomenés socialinés gerovés, remiamos skirtingos bendruomenés,
organizacijos, kuriy veiklos tikslas ne pelno siekimas. ] socialines, visuomenines ir Kkitas organizuojamas
vienijanCias veiklas siekiama jtraukti ne tik Grupés darbuotojus, bet ir jy Seimas.

61. Ypatingas démesys skiriamas $vietimo sri¢iai ir jaunajai kartai — remiamos $vietimo jstaigos,
inicijuojami pazangiy mokymosi metody diegimai jose, démesys skiriamas darbuotojy moksleiviams ir
skatinami puikis mokymosi rezultatai, taip pat remiamos sveikatos priezitros, kultiros, meno ir kt. socialiai

svarbios sritys.

XV. SUINTERESUOTU SALIU ITRAUKIMAS

62. Grupei svarbu, kad visos suinteresuotos $alys bity informuotos apie $§j Kodeksg ir jo
galiojimo sritis, todél bus imtasi reikiamy komunikacijos ir jtraukimo budy:

62.1. apie jsigaliojusj Kodeksg darbuotojai bus informuoti juos supaZindinant per Grupés vidine
tvarky platformg ar pasiraSant rastu, Kodeksas bus pristatomas ir vidinés komunikacijos kanale (Intranete),
kur bus prieinamas nuolatos, taip pat darbuotojai galés jj rasti Grupés internetiniame puslapyje

(www.mantinga.lt).
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62.2. Kodeksu Grupé siekia informuoti ir skatinti jsitraukti skirtingas suinteresuotasias salis. Su
Siuvo Kodeksu gali susipazinti bet kuri suinteresuotoji $alis, Kodeksas yra viesai skelbiamas Grupés
internetiniame puslapyje (www.mantinga.lt).

63. Siekiama, kad visoje zaliavy bei paslaugy tiekimo grandinéje biity jgyvendinti visi aspektai
iSvardinti Siame Kodekse. Grupé jsipareigoja Visus zaliavy ir paslaugy tiekéjus supazindinti su Grupés
,» Tiekéjy etikos kodeksu®, parengtu remiantis siuo Kodeksu, bei siekti jy jsitraukimo ir keliamy reikalavimy

laikymosi.

XVI. KODEKSO PRINCIPU UZTIKRINIMAS

64. Uz Kodekso nuostaty tinkama laikymasi atsakingas kiekvienas Grupés darbuotojas visose
rinkose, srityse ir salyse, kuriose veikia Grupé.

65. Kodeksas yra reguliariai perzitrimas ir atnaujinamas ne rec¢iau nei kas 2 metus, esant
poreikiui ir atsizvelgiant j teisés akty pakeitimus bei geraja tarptauting praktikg, jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, korupcijos, darbo saugos, aplinkosaugos, maisto kokybés, tvarumo, socialinés atsakomybés
srityse.

66. Kodekso jgyvendinimas ir monitoringas:

66.1. Grupéje diegiamos priemonés, kad buty uzkirstas kelias Kodekso pazeidimams Grupéje ir
uz jos riby (ple¢iamos galimybés darbuotojams anonimiskai ir ne anonimiSkai prane$ti apie galimus
pazeidimus apklausomis, skundy dézutémis ir pan.);

66.2. ugdomas darbuotojy etiskas elgesys vykdant mokymus ir (ar) pateikiant reikiama
informacija ir(ar) panasios iniciatyvos prisidedancios prie Kodekso jgyvendinimo;

66.3. atsizvelgiama | audity metu pateiktas pastabas dél Kodekse numatyty nuostaty galimo

nesilaikymo, jas nagrinéjant rekomenduojama jtraukti (jeigu priskirti) Kodekso priezitrai paskirtus asmenis.

XVII. PRANESEJO APSAUGA

67. Grupés darbuotojas, kuris jtaria apie rengiamus padaryti, padarytus ar daromus Kodekso
pazeidimus, privalo neatidéliotinai apie tai informuoti savo tiesioginj vadova ir/ar uz Kodekso jgyvendinima
priskirta atsakinga Grupés asmenj ir/ar taikant Grupéje patvirtintas praneSimy apie pazeidimus pateikimo ir jy
nagrinéjimo tvarkos nuostatas.

68. Pranesimai nagrin¢jami vadovaujantis Grupéje ar Grupés jmonése patvirtintos Pranesimy apie
pazeidimus pateikimo ir jy nagringjimo tvarkos nuostatomis.

69. Grupé jsipareigoja saugoti praneseéjy konfidencialuma bei imtis visy galimy priemoniy, kad
asmuo, pranesgs apie pagristai jtariama Grupés Kodekso pazeidima, nepatirty neigiamy su jo pranesimu
susijusiy pasekmiy.

70. Praneséjy apsaugos nuostatos galioja ir tais atvejais, jeigu paaiskéja, kad asmens pateikta

informacija nepasitvirtino.
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71. Visiems pranesantiems asmenims Grupé suteikia visisko konfidencialumo, duomeny
apsaugos, neatskleidimo bei susidorojimo netaikymo garantija.
XVIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

72. Kodeksas tvirtinamas ir kei¢iamas UAB ,, MANTINGA GROUP* valdybos sprendimu.
73. Kodeksas yra viesas ir laisvai prieinamas visoms suinteresuotoms $alims, skelbiamas viesai

Grupés tinklalapyje www.mantinga.lt
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